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PREGUNTAS FRECUENTES - LA CALIDAD CUENTA SOLICITUD DE CUIDADO INFANTIL
FAMILIAR 2022

Gracias por su interés en el programa Quality Counts del Condado de Alameda. Abajo estan las
preguntas mas frecuentes, seguidas de recursos e informacidn adicional.

PREGUNTAS FRECUENTES
De Mayo 19, 2022

¢ Necesito cuidar actualmente a un niilo con necesidades especiales para solicitar la opcion
de Identificacién Temprana?

No, no necesita cuidar a un nifo con necesidades especiales para solicitar la opcién de
Identificacion Temprana. La opcién de Identificacion Temprana es beneficiosa para que todos
los proveedores aprendan mas sobre cémo observar el desarrollo de cada nifio para garantizar
gue los nifios estén aprendiendo y desarrollando habilidades como normalmente esperamos.
Los proveedores también pueden obtener informacidn sobre una herramienta de evaluacion
del desarrollo, el Cuestionario de edades y etapas™®, para usar con las familias para observar
formalmente el desarrollo de un nifio.

éCuido a un nifio con necesidades especiales que tiene 6 afios, éeste nifio cuenta para la
priorizacion?

No, el programa Quality Counts se enfoca en nifios desde el nacimiento hasta los 5 afios. Al
enviar la solicitud de QC, proporcione informacién solo de nifios desde el nacimiento hasta los 5
afios; por favor no incluya informacién de nifios mayores de 5 afios (edad no escolar)

éNecesito tener una licencia grande de Cuidado Infantil Familiar?

No, no necesita tener una licencia grande de cuidado infantil familiar para aplicar Quality
Counts de Alameda. Los proveedores de cuidado infantil familiar pequefio pueden presentar su
solicitud. Todos los proveedores de cuidado infantil familiar con licencia en regla* con licencia
de cuidado comunitario y que cuidan al menos un nifio de nacimiento hasta los 5 afos pueden
presentar una solicitud.

éPuedo aplicar si opero mi programa FCC desde un apartamento?

Si, puede presentar una solicitud y participar si opera su programa FCC desde un apartamento



é¢Puedo aplicar si alquilo mi casa?

Si, puede aplicar y participar si alquila su residencia actual.

Tengo familias con subsidios, pero mi codigo postal no esta en la lista de priorizacion, ¢puedo
aplicar de todos modos?

Si, puede presentar una solicitud si no ve su cédigo postal en la lista de cédigos postales
prioritarios. Alentamos a todos los FCC con licencia elegibles que operan en el condado a
presentar su solicitud.

éNecesito tener todos los criterios de priorizacion para aplicar?

No, no necesita tener todos los criterios de priorizacién para aplicar. Alentamos a todos los FCC
con licencia elegibles que operan en el condado a presentar su solicitud.

Tengo licencia pero aun no tengo nifios inscritos, épuedo presentar una solicitud?

No, es requisito tener al menos un nino de nacimiento -5 afnos matriculado. Consulte la seccién
Recursos adicionales a continuacidn para obtener mas informacidn sobre el Proyecto de
Iniciativa de Cuidado Infantil (CCIP)* que brinda apoyo, incluido cobmo aumentar la inscripcion, a
los nuevos proveedores de Cuidado Infantil Familiar.

éCuantos ninos deben estar inscritos para aplicar?

Debe tener al menos un nino de 0 a 5 afios inscrito para presentar la solicitud.

¢Qué apoyo puedo recibir para completar la solicitud de control de calidad en linea?

Visite https://alamedakids.org/qualitycounts/enrollment.php para acceder a los siguientes
recursos para completar la solicitud de QC en linea:

e Una guia practica con capturas de pantalla e instrucciones; disponible en inglés, espaiiol y
chino

e Grabaciones con instrucciones para completar la solicitud de QC en linea; disponible en inglés,
espafiol y mandarin

 Registrese para una sesidn de apoyo de aplicaciones con sus preguntas sobre cémo completar
la aplicacion QC:

0 24 de mayo a las 6:30 p. m. (Inglés): https://bit.ly/FCCAppSupport

0 25 de mayo a las 6:30 p. m. (Espafiol): https://bit.ly/FCCAppSupportSPANISH

0 26 de mayo a las 6:30 p. m. (Cantonés y Mandarin): https://bit.ly/FCCAppSupportCHINESE



https://alamedakids.org/qualitycounts/enrollment.php
https://bit.ly/FCCAppSupport
https://bit.ly/FCCAppSupportSPANISH
https://bit.ly/FCCAppSupportCHINESE

éCuando recibiré una notificacion sobre el estado de mi solicitud?

Los solicitantes serdn notificados del estado de su solicitud al final del dia habil del 15 de julio

del 2022.

¢éCual es la diferencia entre las opciones de Identificacion Temprana y Asesoramiento para la
Mejora Continua de la Calidad?

Consulte la siguiente tabla para conocer las diferencias entre las dos opciones de mejora de la

calidad.

Componentes del Programa

Identificacion Temprana

Memorandum de
Entendimiento

Asesoramiento (Coaching)
para Mejora Continua de

Calidad

Informacion sobre el sitio, los
nifios y el personal

Seguro Profesional de No Si
Liabilidad requirido
Informe Anual de Si Sl

Compromiso de tiempo y
plazo

e 3 —4 actividades por afio

e Apoyo continuo es
disponible cuando sea
necesario, sin termino

e 2 -3 actividades por mes

e Segun lo permitan los
fondos, los participantes
aceptados pueden

De Mejora de Calidad

especifico permanecer en el
programa segun lo
deseen
Estipendio de Desarrollo Si Si
Profesional (PD) por
completar 21 horas de PD
Incentivo del Sitio No Si




Comunidad de Aprendizaje
Profesional

No

Si

Plan de Mejora de Calidad

Si, centrado en objetivos y
estrategias de Identificacion
Temprana

Si, puede incluir mas de un
tema de area de enfoque

Temas

Identificacion Tempranay
Comunicacién con las
familias; Evaluacion del
Desarrollo (Cuestionario de
Edades y Etapas)

Medioambiente; Actividades
de aprendizaje para nifios;
Salud y Seguridad, Desarrollo
de la primera infancia,
Interacciones con nifios y
familias

QC Apoyo de un Coach

Si, centrado en la
Identificacion Temprana vy la
evaluacion del desarrollo.

Si, centrado en una variedad
de temas indicados arriba

Estoy interesado en la opcidn de Asesoramiento ( Coaching) para la Mejora Continua de la
Calidad; ¢Qué sucede si decido que es demasiado compromiso de tiempo después de

comenzar?

Si un proveedor de FCC comienza el entrenamiento para la Mejora Continua de la Calidad y
decide que ya no quiere participar, puede notificar por escrito a un miembro del personal de
QC de su decisién de interrumpir. Si el proveedor de FCC solicita pasar a la identificacién
temprana, se considerara esta solicitud; sin embargo, no hay garantia de que haya espacio en la

Identificacion Temprana.

Si participo en la Identificacion Temprana durante un aino, ¢puedo después participar en la
Asesoramiento de Mejora Continua de la Calidad?

No hay garantia de que haya espacio para pasar de ldentificacion Temprana a el
Asesoramiento para la Mejora Continua de la Calidad en el futuro.

é¢Puedo participar en ambas opciones al mismo tiempo?

No, seleccione una opcidn, Identificacién Temprana o Asesoramiento para la Mejora Continua
de la Calidad. La solicitud de QC en linea incluye las siguientes cuatro opciones y los solicitantes
pueden elegir una de las cuatro opciones:

* Asesoramiento solo para la Mejora Continua de la Calidad

* Solo Identificacién Temprana




* Ambos: 1ra opcidn es Asesoramiento para la Mejora Continua de la Calidad; 2da. opcidn es
la Identificacion Temprana

e Ambos: 1ra. opcion es la Identificacién Temprana; 2da. opcidn es Asesoramiento para la
Mejora Continua de la Calidad.

Se considerardan las solicitudes de proveedores de FCC que participen en Asesoramiento para la
Mejora Continua de la Calidad y que soliciten pasar a la identificacion temprana; sin embargo,
NO se garantiza que un proveedor pueda cambiar de Asesoramiento para la Mejora Continua
de la Calidad y depende de la capacidad del coach.

RECURSOS ADICIONALES
e Preguntas acerca de Quality Counts?

o Correo Electronico QCapplication@first5alameda.org

o Visite https://alamedakids.org/qualitycounts/enrollment.php

e Cuestionario Edades y Etapas: https://agesandstages.com/about-asg/, una herramienta de
evaluacion del desarrollo para usar con las familias para observar formalmente el desarrollo
de un nifio.

e Registro de la Fuerza Laboral de Educacién y Cuidado Temprano de California,
https://caregistry.org/, sitio web estatal que mantiene informacién demograficay
educativa verificada para los miembros de la fuerza laboral de educacién y cuidado
temprano. Este sistema realiza un seguimiento de su historial de empleo, titulos, horas de
desarrollo profesional, permisos de desarrollo infantil, credenciales y logros

e California Early Childhood Online, https://www.caearlychildhoodonline.org/ , patrocinado
por el Departamento de Educacion de California, ofrece médulos de capacitacion en linea
sobre una variedad de temas de cuidado y educacion de la primera infancia.

e Help Me Grow https://alamedakids.org/help-me-grow , apoya a los cuidadores (padres,
tutores, profesionales de ECE) que tienen preguntas sobre el comportamiento y el
desarrollo de un nifio, asi como la evaluacion del desarrollo.

e Proyecto de Iniciativa de Cuidado Infantil: Brinda apoyo a aquellos interesados en
convertirse en un proveedor de cuidado infantil familiar con licencia, asi como apoyo a los
nuevos propietarios de cuidado infantil familiar.

o 4Cs de Alameda County (Fremont, Castro Valley, Hayward, Newark, San Leandro, San
Lorenzo, Union City)

= Arlene Sandoval, Ingles & Espafiiol, (510) 736-2793 o arlenes@4c-alameda.org

= Jris Lin, Chino, (510) 736-2755 o irisl@4c-alameda.org

o Bananas (Alameda, Albany, Berkeley, Emeryville, Oakland)

=  providersupport@bananasbunch.org o (510) 658-7353
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o Hively (Dublin, Livermore, Pleasanton, Sunol)

= Donnamarie Fuller, dfuller@behively.org o (510) 383-0179

) En regla con la Licencia de Cuidado Comunitario se refiere a un centro de cuidado
infantil autorizado o un hogar de cuidado infantil familiar que actualmente no cuenta con
ninguno de los siguientes:

o Una conferencia de incumplimiento (Tenga en cuenta que cuando esto ocurrio se considera,
por ejemplo, si han pasado mds de 1 a 2 afios desde la conferencia de incumplimiento).

o Una accién administrativa tomada o en proceso de ser tomada (incluye solicitud denegada,
exencion denegada, orden de suspensién temporal, accién de revocacién acelerada, accion de
revocacién o accidn de exclusién que se esta iniciando, en proceso o ya tomada)

o Una licencia de prueba (Consulte las Secciones 1596.773 y 1596.886 del Cédigo de Salud y
Seguridad).
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